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ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
 

Kupující:  

Název firmy:  ………...………………………………..………….…………. 

Jméno a příjmení: ………...………………………………..………….………….  

Adresa:   ……….…………………..………….………….….…………. 

Telefon:  ………...………………………………..………….…………. 

Email:   ………...………………………………..………….………….  

Doplňující informace: ………...………………………………..………….….……… 

Kód(y) vráceného zboží (služby):  ...……….……………………………….…………. 

Číslo daňového dokladu /dodacího listu:   ………..…………………………….……… 

Datum převzetí / doručení zboží:  ….……….……………………………….…………. 

Žádám o převzetí i viditelně poškozené zásilky:    ANO                      NE         

ANO - plnění bude kráceno o poškozené zboží (více v Obchodních podmínkách) 

 

Já, Kupující, 

tímto žádám o zaslání finanční částky na níže uvedený bankovní účet: 

 

………………………..………...………………………………..………….…………. 

 

Způsob a datum předání (odeslání) zboží:….…………………………………………. 

 
Dle možností vyplňte a doručte na adresu naší provozovny spolu se zbožím, nezasílejte na dobírku! 

Zboží musí být nepoškozené, kompletní s veškerým příslušenstvím pokud možno v původním obalu a s dokladem 

o koupi (popř. jeho kopií). Pro vrácení finančního obnosu je nám nutné potvrdit zaslaný opravný daňový doklad! 

Pokud žádáte i vrácení nákladů na přepravu, vracíme pouze do nejlevnějšího možného způsobu přepravy a 

můžeme účtovat skutečné náklady vynaložené na vrácení zboží (kontrola poškození, kompletnosti, funkčnosti, 

zaskladnění a další). Pokud nechcete využít tento formulář, odstupte od smlouvy jinak, ale vždy uveďte potřebné 

informace.  

 

****************************************************************************************** 

Níže vyplňuje pouze společnost Obchod77.cz s.r.o. !!! 

 
 

Datum a způsob převzetí zboží: ……….………………………….……………..…………….. 

Převzal, stav zboží : ……………………………………..…………………………………….. 

…………………………………………………………..……………………………………… 

…………………………………………………………..……………………………………… 

…………………………………………………………..……………………………………… 

…………………………………………………………..……………………………………… 

 

Způsob vyřízení žádosti :                ODD*  ………………          Zamítnuto                 Jiné 

ODD* zaslán emailem dne:      ......…………………………………………………………….. 

ODD* vrácen potvrzený dne:   ……………………………......……………………………….. 

Datum a způsob vyrozumění o zamítnutí / jiné:  .........................................................................  

 

Odůvodnění vyřízení žádosti: …...……………………………..…………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………….…. 

…………………………………………………………………………….…………………………….                        
 

Žádost vyřídil: ……………………….…………..………….………………………….………… 

 

Doplňující informace : ………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………….…. 

……………………………………………………………………………………………………….…. 

   * ODD = Opravný daňový doklad (dříve dobropis)                                                 
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