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REKLAMACNI LIST

INTERNI ZAZNAM > ROK/MESIC/DEN/XXX

Firma / jméno a pfijmeni:

Adresa:

Bankovni uéet:

Telefon:

Email:

Doplnujici informace:

Kod zbozi:

Cislo dafiového dokladu /dodaciho listu:

Preferovany zpUsob vyfizeni reklamace:  oprava |:| vymeéna |:| vraceni finanéni ¢astky |:|
VystiZzny a jasny popis zavady, v pfipadé, Ze zbozi nepasuje prosime o fotodokumentaci:

(Vase fotodokumentace pomuze dalsim zdkaznikim, neni v.nasich sildch bohuZel provérit vsechny
vyrobky, pokud nds navstivite na nasi provozovné vse si nafotime)

Doplriujici informace / pozadavky / dodané dokumenty:

(pokud je zde nedostatek mist, prosim pokracujte na druhé strané listu)

Datum reklamace / datum odeslani reklamace:
ZpUsob odeslani reklamace:

Dle moznosti vypliite a doructe na adresu nasi provozovny spolu se zboZim, nezasilejte na dobirku !

Za Obchod77.cz s.r.o. prevzal dne / zpUsob doruceni / stav zboZi - poSkozeni / kompletnost:

Vyfizeni reklamace:

zamitnuto I:I oprava I:I vymeéna |:| vraceni financni ¢astky I:I

Datum a zpUsob vyrozuméni o vyfizeni reklamace:

email telefon dopis osobné jiné

Zbozi za reklamujiciho prevzal: datum, jméno pfijmeni, podpis, Cislo zasilky, jiné
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